Ao ligar o PC, obtive um ecra azul com letras brancas a solicitar um cddigo, e agora?

O que aconteceu ao seu PC foi a ativacao do sistema de protecdo Cuco, provavelmente despoletado por uma
atualizacdo do sistema operativo (Windows).

Esta unidade esta blogueada!
Existe um problema com 0 seu processo.
Contacte o seu vendedor para obter mais Informacoes...

1. Machine Serial Number : 6EBF7AB880DBFSCDSBE4BCE1FAIBSFFSE
2. Certified Time : 14DD7097
3. Usage Counter : 00000014

Enter Unblocking Code: _

Para desbloquear o seu PC, & necessario um outro dispositivo com ligacdo a Internet (outro PC, telemdvel, tablet, ...)

12 Mantenha ligado o PC bloqueado
22 noutro dispositivo, com acesso a Internet aceder a https://cuco.inforlandia.pt/ucode

1] D Desbloqueio CUCe x4+
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& Desbloqueio CUCo

Este utilitario destina-se ao desblogueio de computadores abrangidos pele sistema de segu UCo. Esta acdo s0 € pf
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o Mostrar Codigo

A LEITURA OBRIGATORIA

Aconselhamos a fazer, de imediato, a actualizacdo do sistema de seguranca para evitar futuros bloqueios!...

Clique AQUI para aceder ao comunicado do aviso de seguranca € ao utilitario de actualizacdo, que deve descarregar de img

(=) EE ) = E DR ST RS e o meu endereco de email 4 Enviar



https://cuco.inforlandia.pt/ucode

O N2 de série do seu PC encontra-se na parte inferior, de acordo com as imagens/tipo de equipamento a seguir

Equipamento Tipol (alunos do 19ciclo)

Contains FCC ID:PD99560NG

Equipamento Tipoll (alunos dos 22 e 32 ciclos)

Computador Portatil

INTHN e SGEC

1000260206

AL g

SN GWIW 1480620256

IMEI :862784045710122

Equipamento Tipolll (alunos do ensin secundario e professores)

32 clicar em "Mostrar cddigo” e transcrever esse codigo para o pc bloqueado

42 Se tudo correu bem, o pc bloqueado ja arrancou e fica com acesso total ao seu PC

Para nao voltar a ficar bloqueado, deve ainda efetuar o seguinte

52 No pc agora desbloqueado aceder a Internet ao site https://cuco.inforlandia.pt/updates/ e descarregar o update
do sistema Cuco. E um pequeno programa que tem de ser instalado, caso contrario quando desligar/ligar o PC o
bloqueio Cuco estara novamente ativo.



https://cuco.inforlandia.pt/updates/

Utilitario de Update

Clique no bot&o "Descarregar” para fazer o download do utilitério de actualizagdo

A seguir execute o ficheiro para instalar a actualizagdo.

Instru¢bes de update

Para consultar o aviso de seguranca e instrugées de update clique no botao "Abrir*

62 guardar o programa descarregado e quando terminar aceder & pasta onde ficou guardado. Por defeito é na pasta
“Transferéncias”

e 3 = | Transferéncias

Base Partilhar Ver

Yk * » Este PC » Disco Local (C:) » Utilizadores » tu » Transferéncias
#F Acesso Rapido Bl 2z0517101
[ Ambiente de trabalho
; Transferéncias
Documentos
[&] Imagens

72 Clicar com o lado direito do rato/touchpad e escolher “Executar como administrador”

Gerir Transferéncias

er Ferramentas de Aplicacdo

Disco Local (C:) » Utilizadores » tu » Transferéncias

(2120210517107

Abrir
Editar
Imprimir

Executar como administrador

% % % %

Partilhar com o Skype
Edit with Notepad++
Verificar 20210517101.bat
Destruir utilizando o AVG
Partilhar

hIREOS

Conceder acesso a >

82 Ird aparecer um pedido de confirmacao para executar o ficheiro, que devera aceitar



92 Aparece uma tela preta com letras brancas, aguardar que termine.
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Se estiver a demorar muito, mais do que 2 minutos, feche o programa e volte a repetir o ponto 72
Neste momento deve ter o cuidado de verificar se tem algum antivirus ativo.



102 Por fim surge uma tela verde que desliga passado 5 segundos

Update realizado com sucessol

Waiting for S seconds, press CTRLIC to QUit ....

PPl © Escreva aqui para procurar Bt A=

Se o processo descrito anteriormente nao “correr bem” contacte o Agrupamento, preferencialmente a escola onde foi
levantar o seu kit Escola Digital.



